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ESTUDI: BAROMETRE_HOSP_1219

BARÒMETRE PÚBLICA DE 2019

Bon dia/ tarda:Sóc de l'empresa MDK Investigació de Mercats. I col·laboro amb de Hospitalet de Llobregat.
Estemfent una enquesta per a conèixer dels ciutadans al voltant de diferents aspectes del seu municipi. Per això li p rego que
contesti unespreguntes.Moltesgràciesperla sevacol·laboració.

Ésaquestel seudomicili particular?

Sí, és el meudomicili particular ............................... 1
No........................................................................ 2

(Si lapersona no és un membre del llar, intentar que uspassi amb un membre de la llar)
Em podria sius plau posarambun membrede la llar?

(Si lapersonaquenecessitem entrevistarno estàdisponibleen aquest moment, intentarconcertardia ihora)
Quan podria localitzar al Sr. / Sra. ?

Per motius de revisió i inspecció l'informemque aquestaentrevistapot ser gravada.

ENQUESTADOR/A:ANOTI "NO"SILAPERSONAHA MANIFESTATQUENO DESITJASERGRAVADA
I ANOTI "SI"SI NO HA DIT RES AL RESPECTE.

Si.......................................................................................1
No........................................................................ 2

0.- VOSTÈESTÀEMPADRONAT/DAALA CIUTATDE

Sí............................................................................................1
No............................................................................... 2 (fi entrevista)

0.A. QUANT DETEMPS PORTAVOSTÈVIVINTA

(Anoteunombre

Menys any ..........................................................2 (fi entrevista)
NS .............................................................................. 97 (fi entrevista)
NC .............................................................................. 99 (fi entrevista)

I1.- VOSTÈ VIU AL BARRI ..... (Confirmeu que viu al barri on estem trucant. Barri segons BBDD)

Centre...............................................................................1
Sanfeliu ............................................................................2
Sant Josep ................................................................................3
Collblanc .............................................................................. 4
La Torrassa.......................................................................5
Santa Eulàlia o Granvia Sud ...........................................................6
La Florida ............................................................................. 7
Les Planes ................................................................................8
Can Serra .................................................................................9
Pubilla Cases .............................................................................. 10
El Gornal ...................................................................................... 11
Bellvitge...............................................................................12

ENQUESTADOR/A:SINO VIUACTUALMENT ENALGUN D AQUESTSBARRIS (fi entrevista)

I2. SEXE (Anoteu sexe per la veu. Si no es distingeix, preguntar el nom)

Home ................................................................................... 1
Dona.............................................................................2
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I3. EDAT (Anoteu edat exacta i codifiqueu).

Em podria dirquina edat tévostè? (Anoteunombre

De 18 a 24 ........................................................................1
De 25 a 34 ........................................................................2
De 35 a 49 ........................................................................3
De 50 a 64 ........................................................................4
De 65 i més................................................................................... 5

I4. NACIONALITAT

Espanyola..............................................................................1
Estrangera (anoteu nacionalitat)..........................................2
Nacionalitat espanyola i estrangera (anoteu nacionalitat) ... 3
NC..................................................................................99

1. PER COMENÇAR, VOSTÈ A TRAVÉS DE QUINS MITJANS DE HABITUALMENT? ALGUN
ALTRE?(Llegiuopcions.Respostamúltiple)

Televisió ....................................................................................1
Ràdio .........................................................................................2
Premsa .............................................................................3
Internet .............................................................................4
Amics, coneguts, familiars........................................................5
(NO LLEGIR) No de habitualment.......96
NS ..................................................................................97
NC..................................................................................99

1.-A. (Només per als que diuen televisió) VOSTÈ PER QUIN CANAL DE TELEVISIÓ HABITUALMENT?
(Espontània.Unaúnicaresposta)

TVE1 / LA 1.......................................................................1
TVE2 / LA 2.......................................................................2
TV3...................................................................................3
CANAL 33 .........................................................................4
TELECINCO .............................................................................5
ANTENA 3.........................................................................6
CUATRO...........................................................................7
LA SEXTA.................................................................................8
INTERECONOMÍA...................................................................9
13TV...............................................................................10
3/24......................................................................................  11
8TV.................................................................................12
Altres (anoteu)........................................................................98
No tinc un canalde televisió habitual.....................................96
NS ..................................................................................97
NC..................................................................................99
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HÀBITS MITJANS I XARXES SOCIALS

1.-B.  (Només per als que diuen ràdio) VOSTÈ PER QUINA EMISSORA DE RÀDIO HABITUALMENT?
(Espontània.Unaúnicaresposta)

CADENA 100 ....................................................................... 1
CADENA DIAL ..................................................................... 2
CADENA SER ..........................................................................3
CATALUNYA INFORMACIÓ ...................................................... 4
CATALUNYA RÀDIO................................................................... 5
COPE ...............................................................................6
EUROPA FM................................................................................. 7
FLAIX FM..........................................................................8
LA XARXA / COM RÀDIO........................................................... 9
LOS 40 PRINCIPALES ..........................................................10
M80 RADIO.........................................................................11
ONA FM....................................................................................... 12
ONDA CERO.............................................................................. 13
RAC1 ..................................................................................14
RAC105...............................................................................15
RADIO MARCA.......................................................................... 17
RADIO NACIONAL (RÀDIO 1 I RÀDIO 4)..........................18
RADIO TELE TAXI .................................................................19
RÀDIO FLAIXBAC..................................................................16
Altres (anoteu)........................................................................98
No tinc una emissorahabitual ...........................................96
NS ..................................................................................97
NC..................................................................................99

1.-C. (Nomésperals que diuen premsa)VOSTÈPERQUINDIARI HABITUALMENT?
(Espontània.Unaúnicaresposta)

EL PAÍS.....................................................................................1
LA VANGUARDIA (CATALÀ)...................................................2
LA VANGUARDIA (CASTELLÀ) ..............................................3
EL PUNT AVUI.........................................................................4
ARA...................................................................................... 5
EL PERIÓDICO (CATALÀ).......................................................6
EL PERIÓDICO (CASTELLÀ)..................................................7
EL MUNDO...............................................................................8
ABC ................................................................................................ 9
LA RAZÓN..............................................................................10
20 MINUTOS (GRATUÏT).......................................................11
SPORT................................................................................12
MARCA...............................................................................13
MUNDO DEPORTIVO............................................................... 14
AS................................................................................................. 15
EL CRACK (GRATUÏT) ..........................................................16
Altres (anoteu)........................................................................98
No tinc un diari habitual ....................................................96
NS ..................................................................................97
NC..................................................................................99

1.-D. (Només per als que diuen internet) A TRAVÉS DE QUINA O QUINES PÀGINES WEB HABITUALMENT?
(Espontània.Respostamúltiple)

WWW.ARA.CAT............................................................................ 1
WWW.ELMUNDO.ES................................................................2
WWW.ELPAIS.COM..................................................................3
WWW.ELPERIODICO.COM......................................................4
WWW.LAVANGUARDIA.ES......................................................5
WWW.PUBLICO.ES..................................................................6
PÀGINESWEBD'ASSOCIACIONSOALTRESTIPUSD'ORGANITZACIONS 7
CERCADORSD'INTERNET........................................................ 8
BLOGS..................................................................................9
FÒRUMS.................................................................................10
XATS .......................................................................................11
XARXESSOCIALS..............................................................12
Altres (anoteu)........................................................................98
No tinc una pàgina web habitual ............................................96
NS .......................................................................................97
NC.......................................................................................99
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HÀBITS MITJANS I XARXES SOCIALS

2.- EN QUALSEVOLCAS,PER QUIN MITJÀ NORMALMENTDE LES COSESQUE PASSEN A LA CIUTAT DE
(Espontània.Respostamúltiple)(REMARCARQUENOMÉSESREFEREIXA

TELEVISIÓ
TV de ....................................................................1

RÀDIO
Ràdio .....................................................................2

DIARIS / REVISTES
Diari de ..................................................................3
El Far.............................................................................................. 4
Línia italet.................................................................. 5
Viu .........................................................................6
El Llobregat .......................................................................... 7

.....................................................................................8
Diari ............................................................................9

Lo Mejor..................................................................................10

INTERNET
digital ........................................................................11

Twitter de ..........................................................12
Facebook de ....................................................13
Web Municipal ........................................................................14
Estrella LH ......................................................................15
El Tot ..............................................................................16
Xarxes Socials ........................................................................17
Internet en general...........................................................18

ALTRES
Parlant amb la gent....................................................... 19
Cartes, fulletons, informació a la bústia .............................20
Cartells al carrer......................................................................21
Directament a ..................................................22

Altres (anoteu)........................................................................98
No ........................................................................96
NS ..................................................................................97
NC..................................................................................99

3.- A INTERNET,VOSTÈFORMAPART XARXASOCIAL? (Espontània. Unaúnicaresposta)

Sí..................................................................................................... 1
No.....................................................................................2
NS ..................................................................................97
NC..................................................................................99

3.-A. (Perals que diuen que sí) EM POT DIRDE QUINAO QUINES? (Espontània. Respostamúltiple)

Facebook ..................................................................1
Twitter .......................................................................2
LinkedIn.....................................................................3
Instagram..................................................................4
Messenger / Windows Live ..................................5
Google + ............................................................6
Tuenti.....................................................................7
Altres (anoteu) .......................................................98
NS .......................................................................97
NC .......................................................................99

3.-B.1. (Per als que diuen Facebook i/o Twitter). I SAPQUE DE DISPOSADE COMPTE
AFACEBOOK? (Espontània.Unaúnicaresposta)

Sí.........................................................................................1
No..........................................................................2
NS .......................................................................97
NC .......................................................................99
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HÀBITS MITJANS I XARXES SOCIALS

3.-B.2. (Per als que diuen Facebook i/o Twitter). I SAPQUE DE DISPOSADE PERFIL A
TWITTER? (Espontània.Unaúnicaresposta)

Sí................................................................................... 1
No......................................................................2
NS ...................................................................97
NC...................................................................99

4.- ARA RESPONGUIPENSANTNOMÉSENVOSTÈI LA SEVA FAMÍLIA.
EM PODRIA DIR QUIN ÉS EL PRINCIPAL PROBLEMA QUE PREOCUPA O AFECTA A LA SITUACIÓ DE LA SEVA
FAMÍLIA?I UN SEGON?IUN TERCER?
(Espontània.Respostamúltiple.Anoteu larespostaliteralment)(nomésqüestions estrictamentpersonal)

1ª opció:

2ª opció:

3ª opció:

5.- I DE CARA AL FUTUR, EN EL PROPER ANY VOSTÈ CREU QUE LA SEVA SITUACIÓ ECONÒMICA PERSONAL SERÀ
MILLORO PITJORQUELA (Espontània. Una únicaresposta)

Millor..................................................................................... 1
Pitjor ..................................................................................... 2
Igual ..................................................................................... 3
NS ..................................................................................97
NC..................................................................................99

6.- PARLEM ARA DE LA CIUTAT. EM PODRIA DIR SI VOSTÈ SE SENT MOLT, BASTANT, POC O GENS SATISFET/A DE
VIURE A (Unaúnicaresposta)

Moltsatisfet/a ....................................................................1
Bastant satisfet/a ...................................................................2
Poc satisfet/a.........................................................................3
Gens satisfet/a.......................................................................4
(NO LLEGIR) NS .............................................................97
(NO LLEGIR) NC.............................................................................99

7.- I VOSTÈ DIRIA QUE SE SENT MOLT, BASTANT, POC O GENS IDENTIFICAT/A AMB LA CIUTAT DE
(Unaúnicaresposta)

Molt identificat/da...................................................................1
Bastant identificat/da .............................................................2
Poc identificat/da ...................................................................3
Gens identificat/da.................................................................4
(NO LLEGIR) NS .............................................................97
(NO LLEGIR) NC.............................................................................99

8.- VOSTÈCONSIDERAQUE ÉSUNACIUTATAMBIDENTITATPRÒPIA? (Unaúnicaresposta)

Sí............................................................................................................1
No..........................................................................................2
(NO LLEGIR) NS .............................................................97
(NO LLEGIR) NC.............................................................................99

9.- QUIN CREU QUE ÉS MÉS POSITIU DE LA SEVA CIUTAT, DE (Espontània. Una única
resposta)

Anoteu

Tot ....................................................................................2
Res...................................................................................3
NS ..................................................................................97
NC..................................................................................99
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10.- QUIN DIRIAQUEÉS O EL LLOC MÉS EMBLEMÀTIC DE (Espontània. Una únicaresposta)

Anoteu

NS ..................................................................................97
NC..................................................................................99

11.- I EMPODRIADIREL NOM PERSONATGEFAMÓSDE ALGUNALTRE? (Espontània. Màxim3
respostes)

Anoteu................................................................................. _

NS .......................................................................................97
NC.......................................................................................99

12.- EN ELS ÚLTIMS DOS ANYS VOSTÈ CREU QUE HA MILLORAT O HA EMPITJORAT? (Una única
resposta)

Ha millorat .............................................................................1
Ha empitjorat.............................................................................2
(NO LLEGIR) Està igual ...........................................................3
(NO LLEGIR) NS.............................................................97
(NO LLEGIR) NC.............................................................................99

13.- DE CARA AL FUTUR, EN ELS PROPERS 2 ANYS, VOSTÈ CREU QUE MILLORARÀ O EMPITJORARÀ?
(Unaúnicaresposta)

Millorarà.................................................................................1
Empitjorarà .......................................................................2
(NO LLEGIR) Continuarà igual ................................................3
(NO LLEGIR) NS.............................................................97
(NO LLEGIR) NC...............................................................................................99

14.- QUIN CONSIDERAQUEÉSEL PRINCIPAL PROBLEMADE LA CIUTAT DE I EL SEGON?I EL TERCER?
(Espontània.Respostamúltiple.Anoteularespostaliteralment)

1ª opció:

2ª opció:

3ª opció:

15.- PARLEM ARA DEL BARRI ON VOSTÈ VIU. EM PODRIA DIR SI VOSTÈ SE SENT MOLT, BASTANT, POC O GENS
SATISFET/ADE VIUREAL SEU BARRI? (Una únicaresposta)

Moltsatisfet/a ....................................................................1
Bastant satisfet/a ...................................................................2
Poc satisfet/a.........................................................................3
Gens satisfet/a.......................................................................4
(NO LLEGIR) NS .............................................................97
(NO LLEGIR) NC.............................................................................99

16.- EN ELS ÚLTIMSDOSANYS, VOSTÈCREUQUE EL SEUBARRI HA MILLORAT O HAEMPITJORAT? (Única resposta)

Ha millorat .............................................................................1
Ha empitjorat.............................................................................2
(NO LLEGIR) Està igual ...........................................................3
(NO LLEGIR) NS .............................................................97
(NO LLEGIR) NC.............................................................................99

17.- DE CARA AL FUTUR, EN ELS PROPERS 2 ANYS, VOSTÈ CREU QUE EL SEU BARRI MILLORARÀ O EMPITJORARÀ?
(Unaúnicaresposta)

Millorarà.................................................................................1
Empitjorarà ............................................................................2
(NO LLEGIR) Continuarà igual.................................................3
(NO LLEGIR) NS .............................................................97
(NO LLEGIR) NC.............................................................................99
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18.- QUIN CONSIDERA QUE ÉS EL PRINCIPAL PROBLEMA DEL SEU BARRI? I EL SEGON? I EL TERCER? (Espontània.
Respostamúltiple.Anoteularespostaliteralment)

1ª opció:

2ª opció:

3ª opció:

PARLEM ARA DE LA GESTIÓ DE DE 

19.- CONCRETAMENT, EN UNA ESCALA DEL 0 AL 10, ON 0 ÉS LA PUNTUACIÓ MÉS BAIXA I 10, LA MÉS ALTA, COM
VALORA LA GESTIÓ DE AJUNTAMENT? (Espontània. Una única resposta)

NS NC
00 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 97 99

20.- I, EN ELS DARRERS DOS ANYS, LA SEVA OPINIÓ SOBRE HA MILLORAT O HA EMPITJORAT? (Una
única resposta)

Ha millorat ............................................................................ 1
Ha empitjorat.............................................................................2
(NO LLEGIR) Està igual ...........................................................3
(NO LLEGIR) NS.............................................................97
(NO LLEGIR) NC.............................................................................99

21.- EN UNA ESCALA DEL 0 A 10, ON 0 ÉS LA PUNTUACIÓ MÉS BAIXA I 10, LA MÉS ALTA COM VALORA VOSTÈ ELS
SEGÜENTSSERVEISQUEOFEREIX (Espontània.Unaúnicaresposta) (roteu ítems)

21.-A. Biblioteques
21.-B. Netejadecarrers
21.-C. Recollida escombraries
21.-D. Manteniment de parcs i jardins
21.-E. Policiamunicipal/ Guàrdia Urbana
21.-F. Ofertacultural i
21.-G. Mercats municipals
21.-H. Oferta esportiva

22.- EM SABRIA DIREL NOMDE ALCALDESSA DE (Espontània)

Correcte (Núria Marín) .............................................................1
Altres (especificar) ..................................................................98
(NO LLEGIR) NS.............................................................97
(NO LLEGIR) NC.............................................................................99

23.- I, VOSTÈ CREU QUE NÚRIA MARÍN ESTÀ SENT UNA BONA ALCALDESSA PER A (Una única
resposta)

Sí..................................................................................................... 1
No.....................................................................................2
(NO LLEGIR) NS.............................................................97
(NO LLEGIR) NC.............................................................................99

24.- I, CONCRETAMENT, EN UNA ESCALA DE 0 A 10, ON 0 ÉS LA PUNTUACIÓ MÉS BAIXA I 10, LA MÉS ALTA, COM
VALORA DE DE (Espontània. Una única resposta)

NS NC No coneix

00 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 97 99 96
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25.- A PART DE NÚRIA MARÍN, EM POT DIR EL NOM REGIDOR O REGIDORA DE
DE (Espontània.Respostamúltiple.Anoteularespostaliteralment)

Anoteu:

NS ..................................................................................97
NC..................................................................................99

26.- PENSANT NOMÉS EN EN UNA ESCALA DEL 0 AL 10, ON 0 ÉS LA PUNTUACIÓ MÉS BAIXA I 10, LA
MÉS ALTA, COM VALORA DELS PARTITS POLÍTICS PRESENTS A DE T?
(Llegiu partits.Unaúnicaresposta)(roteu partits)

26.-A. PSC-CP
26.-B. ERC-AM
26.-C. Cs
26.-D. t En ComúPodem- En ComúGuanyem
26.-E. PP

27.- I EM POT DIR A QUIN PARTIT POLÍTIC VA VOTAR A LES DARRERES ELECCIONS MUNICIPALS DE 2019?
(Espontània.Unaúnicaresposta)

PSC-CP............................................................................1
ERC-AM............................................................................... 2
Cs.....................................................................................3

en Comú Podem - En ComúGuanyem .......................... 4
PP................................................................................................... 5
Juntsper ...............................................................6
VOX..................................................................................7
CUP per la Ruptura..............................................8
Altres (especificar) ................................................................98
En blanc ..................................................................................90
Nul..................................................................................91
No va votar......................................................................92
NS / No recorda...............................................................97
NC..................................................................................99

28.- DE LES SEGÜENTS OPCIONS IDEOLÒGIQUES QUE LI CITARÉ A CONTINUACIÓ, DE QUINA SE SENT MÉS
PROPER/A?(Llegiupossibilitats)(Unaúnicaresposta)

Esquerra............................................................................... 1
Centre-esquerra ................................................................... 2
Centre...............................................................................3
Centre-dreta ......................................................................... 4
Dreta.................................................................................5
(NO LLEGIR) Apolític/a .......................................................96
(NO LLEGIR) NS.............................................................97
(NO LLEGIR) NC.............................................................................99

29.- I VOSTÈSE SENT... (Llegiu possibilitats)(Unaúnicaresposta)

Únicament espanyol/a.......................................................... 1
Més espanyol/aque català/na .............................................. 2
Tan espanyol/acom català/na .............................................. 3
Més català/na que espanyol/a .............................................. 4
Únicament català/na............................................................. 5
(NO LLEGIR) Ni català/nani espanyol/a .................................6
(NO LLEGIR) NS.............................................................97
(NO LLEGIR) NC...............................................................................................99

30.- I VOSTÈSE SENT MÉS AVIAT... (Llegiu possibilitats)(Unaúnica resposta)

Independentista.................................................................... 1
No independentista .............................................................. 2
(NO LLEGIR) Cap de les dues coses ..................................3
(NO LLEGIR) NS.............................................................97
(NO LLEGIR) NC.............................................................................99
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31.- ON HA NASCUTVOSTÈ? (Llegiu possibilitats)(Unaúnicaresposta)

A ....................................................................1
A la ciutatde Barcelona ...........................................................2
En un altremunicipi de Catalunya (especificar) ...................98
En una altracomunitat autònoma espanyola (especificar). 96
Estranger (especificar) ..........................................................90
(NO LLEGIR) NC.............................................................................99

32.- I ELS SEU PARES ONHAN NASCUT? (Espontània) (Una únicaresposta)

Tots dos aCatalunya .........................................................1
Tots dos a la resta .............................................2
Tots dos a ............................................................3
Un aCatalunya i a la resta .........................4
Un aCatalunya i a ........................................5
Un a la i a ..........................6
Altres (especificar).................................................................98
NC.......................................................................................99

33.- QUINAÉS LA SEVALLENGUAHABITUAL? (Unaúnicaresposta)

Català....................................................................................1
Castellà .................................................................................2
(NO LLEGIR) Ambdues per igual ...........................................3
(NO LLEGIR) Altres (especificar) .........................................98
(NO LLEGIR) NC.............................................................................99

34.- QUIN ÉS EL SEU NIVELL MÀXIM ACABATS? (Espontània) (Una únicaresposta) (Llegiren casdedubte)

Sense estudis............................................................................1
Primaris...................................................................................... 2
Secundaris obligatoris............................................................3
Secundarispostobligatoris .....................................................4
Universitaris ............................................................................... 5
(NO LLEGIR) NS .............................................................97
(NO LLEGIR) NC.............................................................................99

35.- QUINAÉSLA SEVAACTIVITATPRINCIPAL?(Llegiu possibilitats) (Unaúnicaresposta)

Treballa (per compte .................................................1
Treballa(autònomo empresari) ...............................................2
A ...............................................................................3
Jubilat/da /pensionista.......................................................4
Tasques de la llar no remunerades..........................................5
Estudiant.................................................................................... 6
Ni treballa, ni estudia..........................................................7
Altra.....................................................................................98
(NO LLEGIR) NS .............................................................97
(NO LLEGIR) NC.............................................................................99

36.- EM PODRIADIRA QUINACLASSE SOCIALCREUQUE PERTANYVOSTÈ? (Llegiu possibilitats) (Unaúnicaresposta)

Classe alta ................................................................................1
Classe mitjana-alta................................................................2
Classe mitjana.......................................................................3
Classemitjana-baixa .............................................................4
Classe baixa .............................................................................5
(NO LLEGIR) NS .............................................................97
(NO LLEGIR) NC.............................................................................99

Li agraeixo la seva col·laboració.

Nomes aefectes de unapossible supervisió de lamevafeinam'agradaria demanar-li elseu nom depila.

Datade laentrevista: / / 19 HoraInici: HoraFi:

Nomde

Entrevistador/a: Idiomade Castellà 1 Català 2

Pàgina 9 de 9

DADES DE CLASSIFICACIÓ


